Φόρμα Επιστροφής / Αλλαγής Προϊόντων
Παρακαλούμε συμπληρώστε την παρακάτω φόρμα για να επεξεργαστούμε το αίτημά σας για επιστροφή ή αλλαγή προϊόντος.

1. Στοιχεία Πελάτη
· Ονοματεπώνυμο: ________________________________
· Email: ________________________________________
· Τηλέφωνο: _____________________________________
· Αριθμός Παραγγελίας: ___________________________
· Ημερομηνία Παραγγελίας: ____ / ____ / ________

2. Στοιχεία Προϊόντος
· Κωδικός Προϊόντος: _______________________
· Όνομα Προϊόντος: _______________________________
· Ποσότητα: ______________________________________
· Μέγεθος / Χρώμα (αν ισχύει): ____________________

3. Λόγος Επιστροφής / Αλλαγής
(Επιλέξτε ένα ή περισσότερα)
☐ Λάθος μέγεθος
☐ Δεν μου ταιριάζει
☐ Ελαττωματικό προϊόν
☐ Διαφορετικό από την περιγραφή
☐ Άλλο: _________________________________________
Αναλυτική περιγραφή:




4. Επιθυμητή Ενέργεια
☐ Αλλαγή προϊόντος με άλλο μέγεθος/χρώμα
☐ Αντικατάσταση με ίδιο προϊόν
☐ Επιστροφή χρημάτων
☐ Πιστωτικό κουπόνι (voucher)
Επιθυμητό νέο προϊόν (αν υπάρχει αλλαγή):


5. Κατάσταση Προϊόντος
☐ Αχρησιμοποίητο
☐ Με ετικέτες
☐ Χρησιμοποιημένο (εξηγήστε): _____________________

6. Τρόπος Επιστροφής
☐ Θα το στείλω με courier
☐ Παραλαβή από την εταιρεία courier
☐ Παράδοση σε φυσικό κατάστημα

7. Σημειώσεις Πελάτη



Όροι
Η επιστροφή γίνεται δεκτή σύμφωνα με την πολιτική επιστροφών του καταστήματος. Το προϊόν πρέπει να επιστραφεί στην αρχική του κατάσταση, εκτός αν υπάρχει ελάττωμα.

Υπογραφή Πελάτη: _____________________
Ημερομηνία: ____ / ____ / ________

